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Benvolgudes i benvolguts,

EL 2018 ha estat un any d'oportunitats i de projectes
compartits, en qué hem continuat acompanyant i
generant oportunitats d'inclusio sociolaboral per a les
persones amb discapacitat, prioritariament intellectual i
del desenvolupament, promovent un territori socialment
compromes i tolerant amb la diversitat.

Ho hem fet a través de la formacio, el treball, l'ocupacio
terapeutica, el suport a la llar i a les families, l'esport i el Lleure.
Pero sobretot ho hem fet a traves del treball en xarxa amb
entitats, associacions, escoles, empreses i organitzacions del
territori, aliats imprescindibles per fer possible la nostra tasca.
Gracies al seu compromis, multipliquem les oportunitats
d'inclusié a la comunitat.

Al llarg dels anys ens hem esforgat per adaptar-nos als canvis,
a través de la diversificacio i innovacio en els nostres serveis:
per assolir lexcelléncia, per ser competitius, per garantir el
benestar de les persones a qui donem servei i també per
oferir uns serveis de qualitat a les empreses i clients que
confien en nosaltres.

Per aixo, seria injust que no compartis amb vosaltres que
aquest també ha estat un any de reptes i dificultats. EL nostre
compromis social i la nostra voluntat incansable de garantir
drets i oportunitats s'ha vist truncada per la situacio limit
d'infrafinancament cronic per part de les administracions que
arrosseguem les entitats del sector de la discapacitat des de
fa més de deu anys.

Som una entitat d'economia social, d'iniciativa privada i sense
anim de lucre, compromesa amb la inclusio sociolaboral de
les persones amb discapacitat des de l'any 1971.

MISSIO

Acompanyar les persones amb discapacitat durant el seu
projecte de vida, oferint els suports psicopedagogics,
ocupacionals i socials oportuns, de caracter professional i/o
natural, sota criteris etics, d'excelléncia, innovacioé i equitat.

VISIO

Ens projectem com una organitzacio liquida, sostenible, oberta
a l'entorn, innovadora i de referencia social, on es gaudeix de
projectes de futur compartits, orientats al desenvolupament
integral de les persones, i a la transformacio critica de l'entorn
social, politic i economic.

Aquesta situacio posa en risc la qualitat de latencio de les
persones amb discapacitat, la sostenibilitat dels nostres
serveis i les condicions laborals dels professionals. Pero
sobretot posa en risc la nostra rad de ser i fa trontollar els
pilars fonamentals pels quals portem vetllant i lluitant des
de fa gairebé 50 anys.

No oblidem que tots els nostres esforcos els dediquem a
donar resposta a una necessitat social, configurada dins la
Cartera de Serveis Socials, que ho nomes requereix un equip
huma disposat a donar el millor de si diariament, imparables,
sind tambeé d'un sistema de finangament just i digne, que sigui
d'acord a lEstat del Benestar.

///

Josep Ribera i Segura
Director - Gerent Fundacio Antiga Caixa Terrassa

VALORS

Basem el nostre model étic en un conjunt equilibrat de
valors centrats en les 3Q de Qualitat:

Qualitat de servei: referent, lider, eficient, transparent,
dinamica, innovadora, justa i honesta.

Qualitat en la defensa dels drets de les persones:
compromesa, inclusiva, adaptable i amable.

Qualitat de relacio: professional, motivadora,
participativa, proactiva, respectuosa, digne, propera.
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Persones participants dels serveis de Fupar Voluntariat

Treballadors i treballadores Comunitat virtual i mitjans de comunicacio
Consumidors i consumidores, empreses i entitats clients Comunitat local

Families de les persones participants Administracio publica

Patronat Centres formatius i academics

Proveidors Persones susceptibles de participar en els servei

de la Fundacio
Entitats socials

44.672 persones visitants

8.400 visualitzacions / 71 subscriptors/es
3.500 seguidors/es

1.800 seguidors/es

1.480 seguidors/es

450 seguidors/es

65 aparicions en mitjans de comunicacio

12 butlletins interns ‘Informa't’

B O B O

Web Fupar  Youtube Facebook  Twitter Instagram Linkedin Mitjans de Butlletins
comunicacio interns




El valor actiu meés gran a Fupar son les persones.

persones vinculades a la Fundacio
a traves de diferents serveis.

Amb Amb discapacitat

Sense discapacitat
relacio laboral i relacio laboral

i relacio laboral

336 218 118

pers. pers. pers.

W 208 homes
128 dones

de 336, 218 pers.

W 150 homes
68 dones

W 58 homes
60 dones

de 336, 118 pers.

Amb relacio Servei de suport Servei de lleure
terapéutica a la vida independent i esports
161 32 268
pers. pers. pers.
93 homes 19 homes 165 homes
™ 68 dones 13 dones 103 dones
Servei de formacio  Treballs en benefici Estudiants

i insercio laboral a la comunitat en practiques

40 11 58°
pers. pers. pers.
M 22 homes 10 homes M 24 homes
18 dones 1dona 34 dones

" de 15 centres formatius

Concessions de reduccio de jornada per cura de
menor o cura de persones dependents a totes les
persones que ho han sollicitat.

Adaptacio horaria per conciliacio familiar a totes
les persones que ho han sollicitat.

30‘ Promocio d'una aturada de 30 min per dinar per
compactar la jornada laboral.

De la plantilla treballa a torn seguit.

59

de les quals son persones amb
discapacitat d'especial dificultat.

Contracte indefinit A jornada completa

14 anys
de mitjana
o o
93% 90.5%
44 anys
196 homes [ 196 homes de mitjana
118 dones 108 dones
poblacio de residencia de la plantilla
Voluntariat
101 144 errassa
18 Valles Occidental
70
pers. 9 Altres comarques
dones M homes
I 30 homes
40 dones
De les persones amb discapacitat.
2018 218 persones
2017
1.900 hores de formacio
1persona Riscos laborals, mesures preventives
amb conven especifiques, avaluacio i intervencié en
de Garantia conducta, curs manipulacio d'aliments,
Juvenil

técniques d'autocontrol i relaxacio.

en accidents laborals
respecte a 2017

2,95%

han estat amb
baixa medica

ke
i

ACCIDENTS 2017 2018 1



El 12 de juliol vam presentar els primers resultats de la Sala El tinent d'Alcalde de lArea de Desenvolupament Economic,

Multisensorial, un projecte dut a terme gracies al premi Industria i Ocupacio de 'Ajuntament de Terrassa, Manuel

Territoris Solidaris de BBVA i a l'aportacio recaptada el 2016~ Giménez, i el Director Gerent de Fupar, Josep Ribera, van

a traves de l'espectacle de dansa solidaria a carrec de la signar el 19 d'abril un conveni de collaboracié per fomentar

jove companyia IT Dansa en benefici de Fupar. la contractacio laboral de les persones amb discapacitat
intellectual.

El 16 de mar¢ vam compartir amb entitats i escoles de la Per tercer any consecutiu, vam participar en la jornada
ciutat la nostra experiencia de més de deu anys impulsant solidaria de la Fundacio Mapfre amb un accio de venda de
accions d'aprenentatge-servei. També vam presentar el plantes, que va tenir per objectiu sensibilitzar el personal
projecte “Inclusio, oportunitats per a petits i grans’, amb la d'aquesta empresa i alhora fomentar la venda solidaria de
collaboracio de les escoles bressol la Ginesta, Coloraines i plantes del Centre de jardineria i floristeria de Fupar.
Vallparadis, en una sessio organitzada per l'Ajuntament de

Terrassa.

Els dies 20, 21 i 22 de novembre vam presentar al VI Congres
del Tercer Sector Social de Catalunya dues experiencies
pioneres a Catalunya en l'atencio a les persones amb
discapacitat: “Hort a les escoles”, un projecte amb meés

de 10 anys de trajectoria, i “L'autocontrol emocional en la
discapacitat intellectual, una eina per al canvi”.

Sota el lema “Cooperativa i solidaria, l'economia de les
persones’, del 5 al 30 de novembre vam participar a la 4a
edicio de la Terrassa Cooperativa amb una taula rodona
amb la marca Teixidors, dues jornades de portes obertes,
i dos estands a la Fira d'Economia Social i Solidaria.

Sant Jordi es va tornar a consolidar com una de les dates El Patge Xiu-Xiu va tornar a despertar alegria i illusio amb
mes assenyalades en el calendari del nostre Centre de la seva visita a les installacions de Fupar el 28 de desembre,
Jardineria. Vam arribar a un total de 44.000 llars i empreses,  on centenars de nens i nenes van coneixer personalment
despres de rebre 300 comandes de més de 250 empreses, el patge reial de Terrassa i li van fer entrega de les seves
escoles i entitats de Terrassa i altres indrets de Catalunya. cartes, consolidant-nos aixi com un espai de trobada obert
Tambeé vam estar presents als carrers de Terrassa i a la ciutadania.

Barcelona amb set punts de venda.



Prop de 60 persones voluntaries de Fupar van estar
presents a la parada que muntem cada any a la Fira
Modernista de Terrassa, on vam subministrar més de 850
rams de ginesta natural i vam crear 250 llums de vitrall
artesanals mitjancant un taller modernista per a petits i

La companyia de teatre i musica de Fupar, Protagonistes
Nosaltres, va estrenar el 16 de desembre l'espectacle “Oh
lala! C'est magnifique” al Centre Cultural Terrassa. Per altra
banda, el 16 de juny el grup va presentar un tastet de la
mateixa obra a lAltre Festival.

grans.
El 4 de mar¢ vam participar en la Il Jornada Solidaria El 13 de novembre vam rebre la visita de l'alcaldessa de
Castellera, organitzada pels Castellers de Terrassa en Rubi, Ana Maria Martinez, acompanyada de l'alcalde de
benefici d'entitats de Terrassa com Fupar, amb un concert Terrassa, Alfredo Vega, aixi com de la regidora de [Area
de la companyia de musica Protagonistes Nosaltres i un de Serveis a les Persones de 'Ajuntament de Rubi, Marta
torneig de tennis taula liderat per esportistes del Club Garcia, i del regidor de Capacitats Diverses i Accessibilitat
Pingui de Fupar. de lAjuntament de Terrassa, Adrian Sanchez.

El nostre equip de reflexio etica va iniciar el treball en equip  Eldijous 6 de setembre vam participar amb un punt

sota la supervisio de Joan Canimas, doctor en filosofia i informatiu a la 16a Jornada de Formacio Professional,
especialista en ética aplicada a l'accio social. Els membres organitzada per l'Ajuntament de Terrassa i promoguda pel
que participen en aquest grup reben formacio sobre la Consell de la Formacio Professional a Terrassa, sobre el
metodologia que s'utilitzara i els rols que adoptaran dins nostre Servei de Formacio i Insercio laboral.

l'equip de treball.

El 26 d'octubre vam presentar a 'Escola Pia de Terrassa El dimarts 19 de juny vam impartir el curs ‘Comprensio i
l'oferta d'activitats que des de Fupar oferim als estudiants intervencio en pacients amb trastorns de l'espectre autista’
d'ESO en el marc del Servei Comunitari. Aquest servei al Parc Sanitari Sant Joan de Déu, a Sant Boi de Llobregat.
té per objectiu garantir que els alumnes experimentin Les persones destinataries van ser llicenciats i diplomats de
i protagonitzin accions de compromis civic en centres l'ambit de la salut mental, discapacitat intellectual i Trastorn
promotors d'’Aprenentatge-Servei, com Fupar. de l'Espectre Autista (TEA).



Diversifiquem els nostres ambits d'actuacio segons el perfil, les caracteristiques i les
necessitats especifiques, tant individuals com collectives, de les persones vinculades a Fupar
amb l'objectiu d'aconseguir la seva inclusio sociolaboral, promovent oportunitats i garantint els

seus drets com a ciutadans.

MAPA DE SERVEIS

CENTRE ESPECIAL

DE TREBALL SUPORT A
L'AREA EMPRESARIAL L'ACTIVITAT
DE FUPAR PROFESSIONAL

PER PROMOURE LES COMPETENCIES
SERVEI DE DE LES PERSONES TREBALLADORES

FORMACIO, AMB DISCAPACITAT

ORIENTACIO |
INSERCIO

PER DESENVOLUPAR
LES COMPETENCIES
LABORALS | TREBALLAR
EN EMPRESSES
ORDINARIES

SERVEI

DE LLEURE
SOCIOEDUCATIU
| ESPORT

PER PRACTICAR ESPORT
| GAUDIR D'ACTIVITATS

SOCIOEDUCATIVES SERVEI DE
SUPORT A
LES FAMILIES

PER DONAR SUPORT |
ORIENTACIO A LES
FAMILIES | A 'ENTORN
PROPER

SERVEIS DE FUPAR

CENTRE ESPECIAL DE TREBALL
Oferim oportunitats laborals estables, de qualitat i amb durabilitat en el
temps, que s'adapten a les habilitats de cada persona amb discapacitat.

Gestionem 8 arees de negoci que donen servei a les necessitats dels
nostres clients a través de la generacioé de valor social.

Promovem criteris étics en tota la nostra accio empresarial, que es
basa en el compromis econdomic, social i mediambiental.
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CENTRE
OCUPACIONAL

PER POTENCIAR AL MAXIM
EL DESENVOLUPAMENT
PERSONAL | SOCIAL

PROGRAMES |
PROJECTES PER A
LAUTOGESTIO

PER VIURE AMB
INDEPENDENCIA




RENTAT DE COTXES

Dona ocupacio a 19 persones amb discapacitat d'especial dificultat.

Tiquets Vehicles rentats Tapisseries de seients Reserves on-line

13.729 8.134

NOU SERVEI DE NETEJA A DOMICILI DE
VEHICLES GRANS

Les empreses “Caravanas 1000" i “Transports Davi"
ja confien en aquest nou servei.

IMPRESSIO DE SUPORTS
PUBLICITARIS

Area dedicada a la impressio digital, serigrafia i tampografia que disposa d'un
parc de maquinaria d'alta tecnologia HP d'impressio en petit i gran format.

Dona ocupacio a 8 persones amb discapacitat d'especial dificultat.

Pancartes Roll-ups Estampacions Impressio vinil

)) TARRAGONA
QD 2018

160

clients
diferents

B

Collaboracio amb la cursa Valles Impressio de mes de 900 banderes I 46% impressio digital
Drac Race Terrassa. per als Jocs del Mediterrani de M 54% serigrafia i tampografia
Tarragona.
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CENTRE DE JARDINERIA
| FLORISTERIA

Dona ocupacio a 10 persones amb discapacitat d'especial dificultat.

Tiquets Decoracions florals Diada de Sant Jordi

+
200

empreses
i entitats

Punt de venda a la Funeraria Decoracio de la Gala dels Premis Presents a Claustre Events
de Terrassa per Tots Sants. Planeta per 7& any consecutiu. al Parc Audiovisual de Catalunya.

Concert d'0pera i xocolatada Nova pagina web del garden Collaboracié amb 'Ajuntament
a la Festa de Benvinguda al Nadal. amb Jardinarium. d'Ullastrell subministrant flors.

CAMPANYES PUBLICITARIES

“Portem la primavera a casa teva"

25000 fulletons, LOO banderoles, 5 opis publicitaris

Stipe : F ‘La botiga del Nadal"
LA BOTIGA 25.000 futietons, 150 banderoles, 10 opis publicitaris,
DE LN? DAI: 15.835 visualitzacions de video

El nostre Centre de Disposem d'una parada al Tenim un contracte de subministrament
Jardineria esta adherit a: Mercat de la Independencia: de detalls funeraris des de fa més de 10
anys amb:
e\,MNDs
v @
g 8
connecTerrassa %OffERm%C} la = LA RAMBLA

—— Serveis funeraris

‘ ' ‘ Funeraria
de Terrassa
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SERVEIS
MEDIAMBIENTALS

Els serveis mediambientals es divideixen en dues linies de negoci:

Servei de Jardineria, dedicat al manteniment d'espais verds,
enjardinaments i posades al dia de jardins.

Servei de Neteja, especialitzat en la neteja d'espais exteriors, parquings i
patis comunitaris o naus industrials, aixi com en la recollida d'oli domestic.

Dona ocupacio a 5 8 persones amb discapacitat d'especial dificultat.

r TRASLLAT DELS NOSTRES SERVEIS MEDIAMBIENTALS
El mes d'abril vam realitzar el trasllat dels equips de jardineria i

neteja a les noves installacions situades al poligon industrial del

carrer Provenca, un espai de 3.000 m2 que ens permet una millor

organitzacié de l'espai i maquinaria.

FACTURACIO PERFIL DE CLIENTS

Contractes Actuacions puntuals

438

accions
untuals”

I 85% Jardineria I 82% de facturacio 18% de facturacié M 61% empreses i entitats
15% Neteja . . . . W 28% administracio local
ICon.trac.te.s de mantenlmgnt de Actgacpns Ipun.tu.aLs dg 11% comunitat de veins i
Jjardineria i neteJa.a.mb ehtltat.s, servei de.Jallrdmerla i neteja clients particulars
empreses, administracions i a domicili (obra nova).

comunitats de veins.,

RECOLLIDA D'OLI DOMESTIC:

Contenidors recollits d'oli domestic.

587 contenidors 2018

571 contenidors 2017

Els nostres Serveis de Jardineria formen part de:

Gremi de
Jardineria
de Catalunya
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SERVEIS INDUSTRIALS

Area especialitzada en la manipulacio i lenvasat de tot tipus de productes.

Dona ocupacio a 76 persones amb discapacitat d'especial dificultat.
Volum de facturacio
+3 mIlIOﬂS M 57% envasat

M 41% manipulat
2% altres

de productes envasats

SALA NETA

de packs de blisters o de pindoles.

i treballadores de l'area industrial.

Iniciem les primeres feines de complements alimentosos, com el muntatge

AUDITORIES | REGISTRES SECTORS PER ALS QUALS TREBALLEM

El 15 de juny superem amb éxit l'auditoria de
Beiersdorf Manufacturing Argentona a traves de
la qual les nostres installacions son conformes als
protocols de treball.

Inscripcié al Registre General Sanitari d'Empresas
Alimentaries i Aliments (RGSEAA) amb el numero
40.067232/B.

Inscripcio al Registre sanitari d'industries i
productes alimentaris de Catalunya (RSIPAC)
del Departament de Salut de la Generalitat de
Catalunya, amb el numero 40.14696/CAT.

AMBIENTADORS FUPAR

Durant el 2018, hem continuat treballant per consolidar la venda i expansio dels
ambientadors en la nostra aposta per potenciar la marca propia de Fupar.

d'empreses i entitats.

de Terrassa.
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Il Adhesius

Il Healthcare

Il Impremta i edicio

I Ferramentes

Il Ambientacio

[ Papereria, articles
Animals domestics, articles

[l Alimentacio
Quimica
Entitats bancaries
Electronica

[ Altres

Realitzem un curs de manipulacio d'aliments adrecat a mes de 40 treballadors

44,6%
20,2%
10,6%
7.2%
51%
2.3%
21%
2%
1,8%
1,6%
1,3%
1,2%

Arribem a 58 clients nous a tota la Peninsula i a les Illes Canaries.

Presents a la fira Intergift de Madrid, especialitzada en decoracio i
regals, amb un expositor multi-producte.

Apostem per la personalitzacio d'ambientadors amb el logo
Exposem la nostra gamma a la Fira d'Economia Social i Solidaria
Ens visita el programa Espafia Directo de TVE per conéixer el

procés de produccio dels ambientadors.

Ampliem possibilitats en l'us del format d'exposicio multi-producte.



TEIXIDORS

Transformem materies primeres d'excellent qualitat com la llana,
el caixmir, el lli, la seda o eliac en plaids, mantes i xals mitjancant

la confeccio artesanal amb telers tradicionals de fusta.

Dona ocupacio a 2 3 persones amb discapacitat d'especial dificultat.

PROCEDENCIA
DE LES NOSTRES VENDES

62% mercat internacional

I 30% mercat nacional
B 3% botiga Teixidors (Terrassa)

Iniciem Lles obres de l'antic condicionament terrassenc, cedit per
lAjuntament de Terrassa, amb previsio d'efectuar el trasllat al 2019.

Incorporem per primera vegada al nostre cataleg una colleccio
dissenyada per una dissenyadora externa (Faye Toogood per

Teixidors).

Presentem nou estand a la Fira Maison et Objet Paris, on teixim
en directe i mostrem el valor afegit dels nostres productes.

Arribem als 7.000 seguidors a Instagram, una de les xarxes

socials amb més impacte per al sector del disseny.

Millorem la penetracié en el mercat ‘contract’ amb l'entrada de
mantes i coixins a 'Hotel Edition (5 estrelles) de Barcelona i 'Hotel

Schgaguler d'ltalia.

Formen part del nou Cataleg Ecodisseny Catalunya 2018 del
Departament de Territori i Sostenibilitat de la Generalitat de
Catalunya.

PARTICIPACIO EN FIRES NACIONALS | INTERNACIONALS

Maison et Objet Paris, presentem per primera vegada les colleccions
Time i Criss-Cross de Faye Toogood (gener i setembre 2018).

Salone Mobile Mila, ens conviden a formar part de l'estand
Expormim (abril 2018).

International Contemporary Furniture Fair (ICFF) Nova York
presentem per primera vegada al mercat america la colleccié Time
(maig 2018).

Design Week Barcelona, presentem a la botiga Materia de
Barcelona els nostres materials sostenibles de Mongolia (juny 2018).

Interi Hotel Barcelona, ens conviden a compartir espai amb altres
marques que també transmeten valors de responsabilitat social

(octubre 2018).

Fira Modernista Terrassa, teixim amb un teler davant la nostra botiga
Teixidors per mostrar el procés artesanal dels nostres productes.
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PER POTENCIAR AL MAXIM EL DESENVOLUPAMENT PERSONAL | SOCIAL

El Centre Ocupacional (CO) és un servei terapeutic d'atencio  Fomentem experiencies laborals, terapéutiques i

ditrna per a persones amb discapacitat intellectuali/o d'aprenentatge d'exit per fer possible 'autonomia social,
trastorn del desenvolupament amb nivells de necessitat de assolint uns estandards superiors de qualitat de vida i
suport intermitent, limitat i extens. potenciant la inclusio a la comunitat.

Centres educatius i entitats

Programes de formacio collaboradores amb Fupar 54.400 ambientadors manipulats.

26 varietats de productes artesanals
elaborats.

2 '709 464 productes artesanals elaborats

97 49 horeS per Nadal.

13 clients han contribuit a fer possible
la terapia ocupacional.

Sumem esforcos i multipliquem les oportunitats de visibilitat a traves persones externes a Fupar han participat
del treball en xarxa amb entitats, escoles i associacions del territori. en diferents accions i activitats d'inclusié a lentorn.

AT TS T ;.__": 2

2365 alumnes  #-

1 W=
|

722 alumnes

(!

254 alumnes

Promocions esportives
m'ﬂ&’-ﬂ*w. B
44 persones
grans

La tarda dels nens Activitat de Festa Major Tallers als Mercats municipals
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PER DONAR SUPORT | ORIENTACIO A LES FAMILIES | A LENTORN PROPER

Oferim una atencio integral a les families vinculades a Fupar mitjancant

jornades formatives, grups de suport i visites a altres serveis.

Grups socioterapéutics
Cafés en companyia
Grups de trobada
Portes obertes
Conferéencies i tallers

26 persones

‘Fiscalitat i discapacitat”

17 families

30 families “Es fan grans, canviem la nostra mirada
6 families ‘Acomiadem l'any en familia”

114 families “Eines per al benestar”

PER PROMOURE ELS HABITS LABORALS DE LES PERSONES AMB DISCAPACITAT

El Servei de Suport a l'Activitat Professional (USAP) dona suport en lambit
laboral a les persones contractades en el Centre Especial de Treball (CET).

L'objectiu és millorar la seva qualitat de vida, facilitant les estrategies i els
suports necessaris per assumir les responsabilitats i funcionar en l'entorn

laboral i social amb la maxima autonomia.

EQUIP MULTIDISCIPLINARI

1 pedagoga 2 treballadores socials

FORMACIO

Formacié en técniques
d'autocontrol i relaxacio.

1

6 persones participants.

reduccioé d'un 50%
50%. delnivell dansietat.

1 psicoleg 14 professionals de suport directe

AMBITS PSICOTERAPEUTICS TRACTATS

I Resolucio de problemes 22%
I Habilitats socials 19%
Estat d'anim 27%
Desenvolupament personal i cognitiu 15%
Terapia de parella 3%
Reaccions adaptatives 7%
Educacio sexual 3%
I Deteriorament 4%
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PER VIURE AMB INDEPENDENCIA

Servei d'atencio i acompanyament per a persones que opten per
viure de manera autogestionada i independent, i que requereixen
d'un determinat suport per ser més autonomes, tant a la llar com
en les activitats de la vida diaria.

noves sollicituds de candidats/es al servei
amb resolucio favorable.

7 treballadores familiars 2 psicolegs 1 integradora social 1 educador social 1 treballadora social

La mitjana d'edat esta

M viusol/a 1 2018 en 51.anys.
B Comparteix pis 2 0 2017
32 Viuen paretle 8 3 La persona rebedora del
pers. Amb parents ascendent 4 corvol s jove t 32 anys,
Amb parents descendents 3 {12 més gran 68,
B Amb parents consanguinis 4

PERSONES PARTICIPANTS

PER PRACTICAR ESPORT | GAUDIR D'ACTIVITATS SOCIOCULTURALS

Potenciem la practica de l'esport i el gaudi d'activitats socioeducatives, augmentant
les competencies basiques de les persones des de l'oci i el lleure com a base per
apoderar, millorar l'autonomia personal i promoure la inclusio en l'entorn comunitari
a través del treball cooperatiu entre persones participants, tecniques i voluntariat.

Experiencies participatives

368 tant continues com puntuals. 128

Persones han gaudit d'escapades en ponts, festius i vacances.

Persones participants en activitats compartides amb la
198 Persones participants. 71 comunitat Fupar (Tibidabo, Calcotada, Espai Xocolata).

Les + rellevants: Cavalcada Reis, Carnestoltes, Concurs de Pintura Art Provital,
Concurs Pintura El balco de les arts, Festa dels Trestombs, Jornada Solidaria
Castellera, Accio artistica museu téxtil, Setmana del Medi Ambient, Picnic Jazz
Terrassa, Dia Internacional de les Persones amb Discapacitat, Fira Modernista,
Fira d'Entitats del Districte V.
Persones voluntaries involucrades
40 en les experiéncies socioeducatives.

Estrena de l'espectacle "Ohlala! C'est magnifique!” el 16 de desembre al Centre Cultural.

16 Persones participants al grup. Representacions a la geografia
catalana a La Sala de Rubi, L'Altre
Festival, 25€ aniversari biblioteca
districte V Terrassa, Musics a La Llar

10 Persones voluntariat-actor. Fundacio, Centre Cultural Terrassa.
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CLUB ESPORTIU PINGUI

Es el club esportiu de Fupar i té per objectiu potenciar la practica fisica i
esportiva, adaptant-la a les necessitats individuals de les persones i amb
el suport d'entrenadors/es i voluntaris/es que dediquen els seus esforcos
de manera altruista i desinteressada.

Experiencies esportives
454 (sessions d'entrenament, partits i campionats).

34 Persones voluntaries involucrades
en les experiencies esportives.

70 Persones participants.

Participacio en lligues esportives

Fomentem la participacio en lligues inclusives de Terrassa i rodalies durant tot l'any:

Lliga de Basquet Escolar de la Comarca amb el Consell Esportiu del Valles
Occidental Terrassa.

Lliga BBVA Hockey + amb la Federacio Catalana de Hockey.
Lliga de futbol 5 inclusiva LeFive Sabadell.

Tornejos inclusius: Fem d'’Amfitrions del 15 al 25 de novembre 2018
Fupar i el Club Pingui van tornar a organitzar diferents jornades esportives
en el marc dels tornejos ‘Fem d’Amfitrions 2018'.

L'objectiu: promoure la practica d'esport inclusiu, intergeneracional i aprofundir
en la cooperacio entre entitats.

7 jornades esportives inclusives de hockey, senderisme, agility, futbol,
petanca, basquet i tenis taula.

Esportites del Club Pingui de Fupar. Clubs, centres esportius i/0 entitats vinculades: Club de Tennis
42 14 Taula de la Corals dels Amics, Casal de Can Roca, Consell Esportiu,
Taina, C.F Sant Cristobal, Prodis, Club Agility Les Fonts, Club Egara,
Can Parellada Camina, Centre Excursionista de Terrassa, Parc
Esportistes externs participants. Audi_ovisual de Cataluny@. Marxa Nordica dels Corredors de Fons
177 de Viladecavalls, Procanis, Escola Karmel.

Participacio en esdeveniments esportius de rellevancia a la ciutat:

Nit de 'Esportista Terrassa 2018

Sopar de 'Harmonia

Partits de la Lliga de 1a Divisio de Futbol

Cursa Mitja Marato Terrassa i Cursa Santi Centelles
Cursa de les ciutats

Cursa AVAN

Cloenda Lliga BBVA Hockey +

Presentacio d'equips Lliga BBVA Hockey +
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PER DESENVOLUPAR LES COMPETENCIES LABORALS | TREBALLAR EN EMPRESES ORDINARIES

Treballem les capacitats de les persones, apoderant-les per accedir a l'entorn laboral a
traves d'un servei d'orientacio, formacio i insercio laboral que traga itineraris personalitzats
d'acompanyament durant tot el proces d'incorporacié al mercat de treball.

en el marc del programa
de Formacio d'Oferta en Arees Prioritaries (FOAP).

8 persones participants practiques de

perfeccionament
206 hores de formacio

amb la collaboracié de la Cambra de Comerg de Terrassa en el
marc del programa PICE de Garantia Juvenil.

12 persones participants d'entre 16 i 29 anys

215 hores de formacio

Serveis integrals d'orientacio, acompanyament i suport a la Projectes Singulars 2018 de Garantia Juvenil per
insercio de persones amb discapacitat intellectual o trastorn desenvolupar els programes Impulsa't i Creu i Crea.
de salut mental (SIOAS).

Persones participants

35 | vinculades al procés d'insercio. 377 ) Empreses prospeccionades. insercions
laborals de les
Persones opten per primera Empreses s'han ofert a persones vinculades
13 vegada a un contracte laboral. 20 realitzar una entrevista in-situ. al servei de formacio i
insercio.
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Espai dedicat al voluntariat que promou la interrelacio entre les
persones que formen part de Fupar i del seu entorn. Es fonamenta
en el treball cooperatiu i voluntari com a estrategia inclusiva per
compartir espai, temps, objectius i valors.

persones voluntaries a Fupar.
Totes les persones novelles han rebut
programes de formacio de l'area del voluntariat.

Participacio a la Fira d'Entitats del Voluntariat.
Posada en marxa del programa “Vivim una tarda amb
Fupar” amb visites guiades i activitats compartides

adrecades a entitats.

Campanya de difusio i captacio de persones voluntaries.

Servei comunitari.

Voluntariat inclusiu (Cursa de les ciutats, Mitja Marato
de Terrassa, Cursa AVAN).

Cos de voluntariat europeu Erasmus Plus.

Reconeixement social i virtual pel Dia Internacional del Voluntariat.

i PUNT
v EL
TR UNTAR o

Video-testimoni de la Comissio Europea sobre el Daniel Schmitz, voluntari
austriac vinculat al Servei de lleure i esports de Fupar com a participant del
Cos europeu de voluntariat.

i u = Mira el video al youtube i al Facebook de Fupar!

Qo
34 3 Formem part de la Taula dentitats del Voluntariat i del Punt del Voluntariat de Terrassa.
Terrassa
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Les unitats de negoci s'orienten a oferir uns serveis qualificats i de

qualitat, ajustats a les necessitats del client per satisfer i superar les
seves expectatives. Amb la confianca que les empreses dipositen en

targetes client de
fidelitzacio actives a 31 de desembre del 2018.

el nostre treball, contribueixen activament a la insercio laboral de les

persones amb discapacitat.

FACTURACIO PER TIPOLOGIA DE CLIENT

Il Empresa PYME 28%

I Empresa multinacional 16%
[ Comercos-punts devenda  15%
Particulars 17%

Administracions publiques  11%
Entitats sense anim de lucre 5%
I Comunitats de propietaris 6%
W Centres educatius 2%

NOUS CLIENTS JURIDICS CAPTATS

2018
2017

349 clients juridics

APLICACIONS DELS FONS

Ajuts concedits 690.400,00 €

Aprovisionaments 1.376.200,00 €
Despeses de personal 6.649.600,00 €

Altres despeses d'explotacio 1.065.900,00 €

Inversions en immobilitzat 332.200,00 €
Increment de deutors de les activitats 19.700,00 €
Ajust valor inversions financeres 90.400,00€
Reduccio passius corrents 82.800,00€

DESGLOSSAMENT DESPESES PER ACTIVITATS

I Despeses de personal 72%
[ Aprovisionaments 15%
Altres despeses d'explotacio 12%
Ajuts concedits 1%
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PROCEDENCIA DELS CLIENTS

Ml Terrassa i rodalies 51%
I Area metropolitana 27%
I Resta de Catalunya 6%
Resta d'Espanya 7%
Altres paisos o%

FACTURACIO PER SERVEIS
I Scrvei de jardineria

20%

] Serveis industrials 22%
D Teixidors 14%
Centre de Jardineria 18%

Impressio de suports publicitaris 4%

Serveis de neteja 5%

) Rentat de cotxes 6%
D Ambientadors Fupar 2%

inversions en immobilitzat

ORIGEN DELS FONS

Ingressos de les activitats 8.777.300,00 €
Altres ingressos 261.800,00 €
Resultat operacions financeres 40.400,00€
Disposicio inversions financeres i liquiditat 581.100,00 €

Subvencions donacions i llegats de capitals rebuts 15.000,00€

Reduccio d'existencies 10.600,00€

DESGLOSSAMENT DESPESES PER ACTIVITATS

M Vendes i prestacions de serveis 65%
I Subvencions oficials a les activitats 30%
[ Patrocinis i collaboracions 1%
Altres ingressos de les activitats 3%
Donacions i altres ingressos 1%



Un any més, hem vetllat per la implementacio d'una gestio eficient i de qualitat
que assoleixi nivells d'excellencia, entenent que la gestio de la qualitat no
nomes afecta als processos i a totes les seves fases, sind que aquesta implica
tota l'organitzacio, el seu entorn i especialment a les persones que hi treballen.

Estructura de Creacié de Valor mitjancant la interaccio entre equips.

Us de la gestié per processos mitjancant la deteccié dels punts critics,
l'avaluacio i l'analisi per arribar a la millora dels mateixos.

Auditoria externa anual de la certificacio ISO 9001:2015.

Auditoria interna anual per part del grup d'auditors interns durant els mesos

de juliol, setembre i octubre.
Auditoria de qualitat de client (BMA, el 25/05/2018) i auditoria d’homologacié *
com a proveidor del client PLAMECA (el 20/03/18), ambdues superades amb

exit.

Estem acreditats per:

| Sistema de
Gestion
IS0 9001:2015

Www v com
1D 9706282904

UNE-EN ISO 9001:2015 (des del 2000)

Plena

inclusion

Seguiment i analisi de les No Conformitats i Reclamacions de Clients, Calidad PLENA, de Plena Inclusion,
Objectius i Indicadors de Qualitat, Satisfaccio de Clients, Auditories Internes, en el progrés cap a l'excelléncia en
Accions Correctores i Propostes de Millora, aixi com dels Mapes de Procées Qualitat de Vida, Qualitat en la Gestio
de les diferents Unitats de Negoci i dels Serveis d'Atencio a la Persona. i Compromis Etic (des del 2013).

Inscripcio al Registre General Sanitari d’'Empresas Alimentaries i Aliments
(RGSEAA) amb el numero 40.067232/B.

Inscripcio al Registre sanitari d'industries i productes alimentaris de

Catalunya (RSIPAC) del Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya,
amb el numero 40.14696/CAT.

Programa dirigit a totes les persones del Centre Especial de Treball i del Centre
Ocupacional per promoure la qualitat de vida i facilitar l'accés al sistema sanitari
com a part integral dels serveis que oferim.

Treballem en els ambits optic, bucodental, auditiu, sexual i d'atencio primaria,
fomentant el treball en xarxa amb centres de salut i entitats de l'entorn.

Accions salut bucodental Accions audicio

13 4

Accions oftalmologia Accions salut sexual i afectiva

A través de xerrades
informatives
amb professionals,
tallers i visites

3 2

ALIANCES | COLLABORACIONS

Centre dental les escoles, xerrades sobre salut bucodental i visites.

Facultat de Psicologia de la Universitat de Barcelona, un estudi
cognitiu amb persones amb Sindrome de Down.

Escola Cingle Terrassa, xerrades sobre higiene bucodental.
Consorci Sanitari de Terrassa, xerrades sobre ginecologia.

Mossos d'Esquadra de Terrassa, xerrades per minimitzar riscos
a les xarxes socials.

a centres.
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Bones practiques de relacié amb el medi ambient i en la
gestio de residus.

Aspirem a ser una entitat respectuosa amb el medi ambient,
que adapta els seus productes i processos perseguint un
entorn net i sostenible. Vetllem per exercir una activitat
sostenible amb el nostre entorn mitjancant diferents accions:

Presentacio de la Declaracio Anual Sobre la Produccio
i Gestio de Residus d'Activitats Economiques a
lAjuntament de Terrassa.

Separacio i retirada dels residus generats de les unitats
de negoci mitjangant gestors autoritzats que asseguren
el seu reciclatge.

Recollida d'oli domestic usat per al seu reciclatge.

Oferiment de productes que fomenten un estil de vida
respectuos amb el medi ambient als clients dels serveis
mediambientals.

Cotitzacio de tots els productes en el Sistema Integrat de
Gestio Ecoembes, al qual Fupar esta adherit des de fa 18
anys.

Disposem d'un cotxe electric i maquinaria electrica a
jardineria.

2] L s 4
g i

Premi a la “Igualtat d'oportunitats, integracio i cohesio social” a la Lliga BBVA
Hockey Plus, atorgat per la Fundacié Catalana per a 'Esport en la 2a edicio dels

Guardons de l'Esport.

Premi Cambra a la “Millor iniciativa comercial i de serveis 2018", atorgat per la

Cambra de Comerg, Industria i Serveis de Terrassa.

Premi “Dirigent esportista de l'any”, a La Nit de l'Esportista, a la directora
técnica del Centre Ocupacional de Fupar, Marta Puig, per la seva tasca
coordinant la Lliga BBVA Hockey Plus.
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Us de detergents respectuosos amb el medi ambient
a larea de rentat de cotxes i al taller Teixidors, aixi
com d'un sistema d'aprofitament d'aigua que permet
reutilitzar-ne fins a un 70%.

Foment d'habits de minimitzacio d'impacte ambiental

a traves de formules sostenibles, com l'enviament de
correus electronics en lloc de la impressio, o la utilitzacio
de paper reciclat per a factures i documents oficials.

Reduccio de costos d'impressio del 80% en butlletins
interns, que passen a ser d'enviament digital.

Elaboracio artesanal d'ambientadors solidaris generats
100% a ma amb paper reciclat.




Per oferir les millors opcions i serveis a les persones a qui donem

servei, aixi com als nostres clients, tant empreses com particulars,

ens acompanyem de persones, projectes i d'altres organitzacions
que cerquen, com nosaltres, una societat meés inclusiva.

I §@Plena
inclusid
@ CETsAL
Consell Municipal de Benestar Social

Taula Local de Capacitats Diverses i Accessibilitat
(Ajuntament Terrassa)

Consell Municipal del Districte V

Escoles bressol publiques de Terrassa
Collegis i instituts de Terrassa

La Vibria Intercultural

Terrassasports

Club Egara

Associacié‘ | 3 £5PAI DREYS
Fetonomia ALEI {2
social A\

Taula d'Entitats del Voluntariat (Ajuntament Terrassa)
Consell Municipal d'Economia Social i Solidaria

Pla Director de U'Esport

Centre Excursionista Terrassa
Federacio Catalana de Hockey
Consell Esportiu del Valles Occidental

Convenis amb centres educatius per fer practiques i
per realitzar el Servei Comunitari.

Volem agrair a totes les persones professionals, families, empreses, patronat,
voluntaris i voluntaries, entitats, clients, proveidors i administracions que fan
possible el projecte de Fupar.




i i
. )4 UL/ AT Generalitat Diputacié L
Ajuntament @D de Terrassa Generalitat de Catalunya | de Catalunya Barcelona Generalitat de Catalunya

Departament de Treball, Departament de Justicia
Afers Socials i Families

Iniciativa d’Ocupacié Juvenil

Servei d'Ocupaci6 A e L Uni6 Europea Unié E
| S0C / e doc B~ e o~ RSN Faps socil Siropey
GARANTIA Fundacién
JUVENIL @ -1 ONCE Erasmus+

Ajuntament de Terrassa, Henkel Ibérica, Funeraria de Terrassa, Comunitat de Propietaris de Baricentro, Panini Espana,
Compania Espanola de Laminacion (Celsa), Beiersdorf, Grup Uriach, Fundacio Torres Falguera, Esteve Pharmaceuticals,
Parc Valles, Geiser Pharma, Kern Pharma, La Previsio Terrassenca, ABC Perfumadores y Quimicos, BBVA, Tenka Best,
Grup Renault, Jovi, Nestle Purina, Mutua Terrassa, Hera Holding, Ajuntament de Vacarisses, Caravanas 1000, Caff,
Estiare, Calzados Lamolla, Chateauform Espana, Establiments Viena, Escoles Montcau, Consorci per a la Gestio de
Residus del Valles Occidental, Dia, Fundacion ESADE, Centros Comerciales Carrefour, Petrocat, Via Sabadell Centre
Comercial, Reckitt Benckiser, Comerc Terrassa Centre, Cirsa, Editorial Planeta, Laboratorios Hartmann, Moehs BCN.

P o3
Sdgm: N @  STPACUSTER heika AOE/PLASTICS §

EURO LEAN

www.aoeplastics.com

y T
- oeANsH

BBVA

Creant Oportunitats

FUNDACIO FUPAR
26 Compromis social, garantim oportunitats



Continuar treballant per la sostenibilitat de l'organitzacio:

Gestio eficient dels costos.

Estrategia comercial amb la diversificacio de la cartera de clients.

Gestid sostenible dels edificis.

Dissenyar i implantar itineraris que donin resposta a les noves necessitats
de les persones participants:
Continuar impulsant el servei de formacio, orientacio i insercio.

Donar resposta a l'emergencia habitacional i d'accés a la vivenda.

Determinar les necessitats d'acompanyament a altres collectius
en risc d'exclusio social.

Generar estructures cada vegada mes participades, eficaces, eficients
i transparents per satisfer l'entorn individual, social i ciutada.

Etic i responsable en la practica socioeducativa, de qualitat, en xarxa,
de respecte al medi ambient, segur, saludable i socialment innovador.

Situar les persones amb discapacitat en el centre del procés vital
acompanyant-les en itineraris personalitzats, transversals i integrals.
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Collabora amb nosaltres!

Compra
en els nostres

establiments
/

Contracta els
nostres serveis

‘ Compra els
" nostres productes

Insereix a
l'empresa
ordinaria

Aplica
accions d'RSE

ar

FUNDACIO

Q nostres projecg ’
n m u El . SOCiali,

&

tlf. 93788 36 62 / @ 607 75 44 14 www.fupar.cat



